
OPTEC s.c. 
since 1988 

 
ul. Alberta 6E 
16-001 Księżyno 
tel. 85 74374 17 fax 85 734 18 15 
E-mail: swiatlo@optec.pl 
 Website: www.luxlamp.pl 
  

 
Zakład Doświadczalno-Produkcyjny Optoelektroniki OPTEC s.c.  W.Gniewkowski , A.Kuć     REGON  002340020     NIP 542-030-46-08 

KONTO PLN:  BNP PARIBAS 79 1750 1080 0000 0000 0513 9716 
KONTO EUR: BNP PARIBAS 35 1750 1080 0000 0000 0744 9108 

 

Formularz reklamacyjny 
 
Imię i Nazwisko zamawiającego………………….  
Adres email/telefon…………………………….. 
Nazwa firmy /NIP…………………………. 
 

L.p. Nazwa Towaru Ilość 
szt./mb/kpl. 

Opis reklamacji Numer faktu-
ry/paragonu 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 
 
 
 
 
Składający reklamację………………….  
Data i podpis…………………………….. 
 
Uwaga: reklamacje prosimy wysyłać na adres:  
 
OPTEC s.c.  
ul.Alberta 6E, 
16-001 Księżyno 
 z dopiskiem DZIAŁ OŚWIETLENIA 
 
Sprawny przebieg procedury reklamacyjnej, a w szczególności odbiór przesyłki reklamacyjnej przez  
Sprzedawcę jest uzależniony od wypełnienia przez Klienta formularza reklamacyjnego. 
Jego brak uniemożliwia identyfikację zgłoszenia reklamacyjnego i znacznie opóźnia rozpatrzenie sprawy. 

mailto:swiatlo@optec.pl

